Zasady ochrany osobnich udaji navstévnikl webové stranky www.ceressoft.cz

Nase spole¢nost Kaka CZ s.r.o., ICO: 636 77 016, sidlem Knézeves 185, PSC 252 68, spole¢nost zapsana
v OR MS v Praze, oddil C, viozka 37192, je spravcem osobnich udajl, kdy za ucelem zpracovani vasich
osobnich udajd, Vam timto v souladu s nafizenim Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl a o volném pohybu téchto udaji a
o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR") sdélujeme nize uvedené informace vztahujici se

k osobnim Gdajim a k vykonu vasich prav.

Tyto webové stranky www.ceressoft.cz spravuje spolecnost KaKa CZ s.r.o. Na téchto webovych
strankach se mohou vyskytovat odkazy na jiné, cizi weby, které jiz nespravuje nase spolecnost Kaka CZ
s.r.o.. Tyto zasady ochrany osobnich (daji se na jiné, cizi webové stranky nevztahuji. Neneseme tedy

Zadnou zodpovédnost za jejich obsah a za zpUsob nakladani s osobnimi Gdaji jejich navstévnika.

Nasledujici zasady ochrany osobnich Udajd vas informuji o tom, které vase osobni idaje mohou byt

zpracovavany pfi navstévé nasich webovych stranek a jak s témito osobnimu Udaji nakladame.

I. Pfehled

Pti kazdé navstéveé nasich webovych stranek sbirame ze serverovych logt vasi IP adresu, Udaje o vasem
webovém prohlizeci, vaSem operacnim systému, vasem poskytovateli internetovych sluzeb, datum
a Cas na vasem pocitaci, vase nastaveni jazyka, stejné jako vasi aktualni a naposledy prohlizenou adresu

URL a v pfipadé, Ze to umozniuje vas prohlize¢, sbirdme i data generovana tzv. soubory cookies.

Dalsi informace, zejména o ucelu téchto opatreni, o pravnich zdkladech, o dobé ukladani, o prijemcich
dat generovanych soubory cookies a o tom, jak Ize odmitnout pouzivani soubor(i cookies nastavenim

vaSeho prohliZzece, naleznete v ¢asti Serverové logy a cookies.

PFi ndvstévé nasich webovych stranek nemate povinnost nam poskytnout jakékoliv vase osobni udaje.
Pokud nam je nicméné neposkytnete, miZete se stat, Ze nebudete moci vyuzivat viechny funkce nasich

webovych stranek.

Pokud nas kontaktujete prostfednictvim kontaktniho formulare na téchto webovych strankach nebo

pfes e-mail, zpracovdvame vami poskytnutd data, abychom byli schopni fadné odpovédét na vasi

vy

13 a 14 nafizeni GDPR.

Il. Informace podle élankt 13 a 14 nafizeni GDPR

evvs



1. Spravce osobnich Udaja a jeho kontaktni Gidaje

Zodpovédny/a za zpracovani osobnich udaja:

KaKa CZ s.r.o.

CT Park, Knézeves 185

252 68 Stredokluky

Kontaktni osoba Andrea Racovad, e-mail: gdpr@kaka-cz.cz

2. Kategorie a zdroje osobnich udajt, které zpracovavame

Zpracovavame vase data ziskana z vaseho chovani na internetu (zejména data ze serverovych logl

a data vygenerovana soubory cookies, stejné jako aktualni a naposledy prohlizenou adresu URL). BIiZsi

informace naleznete v sekci (Serverové logy a cookies).

Podobné zpracovavame vase osobni Udaje, které jste nam poskytli jako soucast zaslanych dotazll a

pozadavkl prostfednictvim kontaktniho formulafe umisténého na webové strance nebo e-mailem.

Jedna se zejména o vase osobni a kontaktni udaje (napt. jméno, adresa, dalsi kontaktni Udaje jako

telefonni Cislo nebo e-mail, které se rozhodnete uvést do kontaktniho formulare).

3. Ugely, pro které vase osobni tidaje zpracovavame, a jejich pravni zaklady

Vase osobni Udaje jsou nami zpracovavany za nasledujicimi Gcely:

Za Ucelem zodpovézeni vasich dotaz(l a reakce na vase pozadavky (viz ¢ast Il. téchto zasad) zpracovany

pouze pro Ucely a rozsah uvedené v souhlasu se zpracovanim osobnich tGdajt (podle €l. 6, odst. 1 pism.

7 s

a) GDPR. Souhlas mate pravo kdykoliv odvolat, aniz by tim vsak byla dotéena zakonnost zpracovavani

osobnich Udaji na zdkladé souhlasu pred jeho odvolanim.

Za ucelem udrzeni opravnéného zajmu (dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR): Pokud je pro udrZeni

opravnéného zajmu nds nebo tretich stran nezbytné zpracovavat vase data, pak v nékterych pripadech

budeme zpracovavat nasledujici kategorie vasich osobnich udajd k nasledujicim Gcéeldm:

Udaje z vadeho chovaéni na internetu, vase tdaje z kontaktniho formulare, aby se zabranilo
podvodlm, zneuZivani moci nebo prani Spinavych penéz;

Udaje z vadeho chovéni na internetu za Gi¢elem ochrany nasich IT systémii;

Udaje z vaeho chovani na internetu a vase Udaje z vefejné dostupnych zdrojd za Ucelem
zlepseni a dalSiho vyvoje nasich webovych stranek;

Udaje z vadeho chovéni na internetu za Gcelem vytvareni statistik zakaznikd a statistik vyuziti;
Vase Udaje z kontaktniho formulare a vase Udaje z verejné dostupnych zdrojli za ucelem

vyfizovani stiznosti;



4. PFijemci vasich osobnich udaja

Ptijemci vasich osobnich Gdajl jsou zpravidla nasimi smluvnimi zpracovateli, ktefi ndam poskytuji

IT sluzby, a pomahaji nam s pfimym i nepfimym marketingem. Shromazdovani osobnich udaju ¢i jejich
vyuZziti je nutné pro plnéni smlouvy, pfi¢emz tito zpracovatelé obdrzi jen ty vase osobni Udaje, které
jsou nezbytné pro plnéni jejich smlouvy. Zpracovatelé se zavazali k divérnému zachazeni s vasimi

osobnimi Udaji a také k jejich zpracovani pouze na zakladé konkrétniho ucelu.

5. Doba ukladani vasich osobnich udajt

Pokud ndm zaslete zadost ¢i dotaz pres nas kontaktni formuldr nebo e-mail, nebo nas kontaktujete
telefonicky, ulozime si vdmi poskytnuté osobni Udaje po dobu, kterd je potfeba k vyfizeni pozadavku.
V pfipadé dalSich dotaz( ¢i zadosti vase osobni Udaje uklddame po dobu Sesti mésict. Delsi archivace
osobnich udaja probiha jen tehdy, pokud béhem téchto Sesti mésicl vyvstane zakonna povinnost

osobni Udaje ukladat.

Doba ukladani osobnich udajl je popsana nize v sekci lll.Serverové logy a cookies.

6. Vase prava podle GDPR

Mate pravo na pristup k vasim osobnim udajlim, které zpracovavame, pravo na jejich Upravu, pravo
na jejich vymaz, prdvo na omezeni jejich zpracovani, pravo na prenositelnost, pravo znat pfijemce,
kterym jsou vase Udaje predavany a pravo odvolat jakykoliv souhlas se zpracovanim osobnich udaja,
aniz by tim vSak byla dot¢ena zakonnost zpracovavani osobnich Udajl na zakladé souhlasu udéleného

pred odvolanim.

V pfipadé zpracovani na zakladé opravnéného zajmu mate pravo vznést namitku proti takovému
zpracovani. V pripadé, Ze namitku vznesete, nebudeme zpracovavat vase osobni Gdaje do té doby,
dokud neprokazeme zavainé dlvody pro zpracovani, které prevazuji nad vasimi zajmy nebo pravy

a svobodami nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok(l. Pokud vznesete ndmitku proti

zpracovani pro ucely pfimého marketingu, nebudeme jiz vaSe osobni Gdaje pro tyto Ucely zpracovavat.

Vase prava mUzete uplatnit vyplnénim prislusného formulare, ktery je k dispozici na webovych
strankach nasi spole¢nosti www.kaka-cz.cz a jeho zaslanim postou na adresu spravce nebo emailem na
gdpr@kaka-cz.cz. Vas pozadavek bude poté zpracovan v souladu s nafizenim GDPR a vy budete radné

informovani o prabéhu jeho zpracovani.

Mate narok vznést stiznost ohledné nami provedeného zpracovani vasich osobnich Gdajl u pfislusného

dozorového tradu (Ufad pro ochranu osobnich udajc).


http://www.kaka-cz.cz/

lll. Serverové logy a cookies

1. Serverové logy

V zajmu optimalizace nasi webové stranky a s prihlédnutim k vykonnosti systému, uZivatelskému
komfortu a poskytovani uzitecnych informaci o nasich produktech a sluzbach a za ucelem odhaleni,
znemoznéni a prosetieni Utokd na nase webové stranky poskytovatel nasich webovych stranek
automaticky zaznamendva a ukladd informace v souborech zvanych serverové logy, které nam vas
prohlize¢ automaticky poskytuje. Obsahuji vasi IP adresu, typ vaseho prohlizece, vase jazykové
nastaveni, vas operacni systém, vaseho poskytovatele internetovych sluzeb a zdznam o datu/casu, dale

pak aktualni a posledni navstivenou URL adresu.

Vyhrazujeme si pravo tyto Udaje dodatecné vyhodnotit v pfipadé, Zze budeme zpraveni o konkrétnich

podezienich na protipravni vyuzivani nasi webové stranky.

BéZné tyto Udaje archivujeme po dobu 30 dnd. Jejich archivaci prodluzujeme jen, je-li to nezbytné

k prosetieni zjisténych Gtok( na nase webové stranky.

Pravni podklad pro zpracovani téchto udajl je nasim prevazujicim opravnénym zajmem (¢l. 6 odst.

1 pism. f) GDPR k dosaZeni ucelu deklarovaného v prvnim odstavci k bodu ,,Serverové logy“.

2. Cookies

Na této webové strance se pouzivaji takzvané cookies.

Jednd se o malé textové soubory, které se uloZi na vasem koncovém zafizeni a které ukladaji urcita

nastaveni a Udaje pro ucely vymény informaci s nasim systémem prostiednictvim vaseho prohlizece.

Nami nastavené cookies nezjistuji Zadné osobni Udaje. Jejich prostfednictvim ziskavame pouze
anonymizované informace, napftiklad o tom, z jakych jinych webovych stranek je naSe webova stranka

navstévovana, jaké stranky byly na nasi webové strance navstiveny atd.

MuZete si prohlize¢ nastavit tak, Ze vas o pouziti cookies informuje, a pak vzdy jednotlivé rozhodnout,
zda cookies akceptujete, nebo je pro urcité pripady obecné odmitnout. MUzete si prohlize¢ také
nastavit tak, Ze jsou cookies po zavieni prohlizece automaticky smazany. Vice informaci ziskate pod

funkci ,,help” ve vasem prohlize¢i nebo na http://www.allaboutcookies.org/.

Odmitnete-li cookies, miZe to omezit funkénost nasi webové stranky.
NiZe najdete informace k nasledujicim cookies, které pouzivame:

Session cookies
Tyto cookies jsou nezbytné pro navigaci na nasi webové strance. Session cookies se po 30 minutach

nastavi znovu nebo jsou smazany, jakmile opustite stranku.


http://www.allaboutcookies.org/

Permanentni cookies
Tyto cookies slouzi k rozpozndni vaseho prohlizece pfi pristi navstévé nasi webové stranky. Ve vasem

pocitadi zGstanou uloZeny tak dlouho, dokud je z prohlizece ruéné nevymazete.

Performance cookies

Tyto cookies slouZi ke sbéru anonymizovanych Gdajd o vaSem chovani na nasi webové strance.

Functionality cookies
Jedna se o cookies urcené k ukladani nastaveni (napfiklad jazyka nebo velikosti pisma), které jste
provedli na nasi webové strance. Zlepsuji funkénost nasi webové stranky. Tyto cookies jsou smazany

po 30minutach.

Third party cookies
Ucelem téchto cookies je sbér anonymizovanych tdajl o vaSem chovani na nasi webové strance i na

jinych webovych strankach. Nase webova stranka pouziva cookies nize uvedenych spolecnosti:

| u Google Analytics, GoogleAds, Facebook Pixel, Sklik, se pouZzivaji Third party cookies, k nimz nize

vy

Google Analytics
Tato webova stranka pouziva Google (Universal) Analytics, webovou analytickou sluzbu spolec¢nosti
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. SluZba Google Analytics

vyuZiva cookies, které analyzuji vase uZivatelské chovani na nasi webové strance.

Informace generované pomoci cookies o uzivani nasi webové stranky (vCetné vasi IP adresy a URL
adresy navstivenych webovych stranek) jsou zpravidla preposldny na server spolec¢nosti Google v USA,
kde jsou uloZeny. Aktivaci IP anonymizace na této webové strance je ptitom IP adresa pred jejim
predanim v ramci statd Evropské unie nebo jinych smluvnich statl dohody o Evropském hospodaiském
prostoru zkracena. Jen ve vyjimecénych pfipadech je na server spolec¢nosti Google v USA prevedena plna
IP adresa a je zkracena tam. Google tyto informace pro nas pouziva k tomu, aby vyhodnotil vase
uzivatelské chovani na nasi webové strance, sestavil hlaseni o webovych aktivitach a poskytl nam dalsi
sluzby spojené s vyuzivanim webové stranky a internetu. Anonymizovana IP adresa poskytnuta v ramci
Google Analytics vasim prohlizeCem Google se nesparuje s jinymi Udaji spolecnosti Google. Tyto Udaje

se archivuji po dobu 6 mésic(.
Vase Udaje zjisténé pomoci sluzby Google Analytics neukladame.

MiiZete znemoznit zapis dat vygenerovanych pomoci tohoto cookie, které se vztahuji na vase uzivani
webové stranky (vc. vasi IP adresy) u spolecnosti Google a zpracovani téchto dat u spole¢nosti Google,
tak, ze si stahnete a nainstalujete doplnék prohlizece, ktery je k dispozici pod odkazem:

http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=en


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

vy

najdete na http://www.google.com/analytics/terms/cz.html nebo na

https://policies.google.com/?hl=cz.

Pravni podklad, z néhoz pfi pouzivani cookies vychazime, predstavuji § 89 odst. 3 zdkona ¢. 127/2005
Sb., o elektronickych komunikacich, vas souhlas (¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR) a nas prevazujici opravnény

zédjem (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), a to podle Gcéelu deklarovaného u jednotlivych typl cookies.

Google Ads

Google Ads je sluzba spole¢nosti Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA ("Google"). Sluzba Google Ads pouZiva cookies. Jestlize jste se na nasi webovou stranku dostali
pfes inzerci na prohliZe¢i Google, nastavi Google Ads na vasem koncovém zafizeni cookie. Jednd

se pritom o pseudonymni identifikacni ¢islo (ID). Prostfednictvim tohoto Cisla pozname my i Google,

Ze nékdo klikl na inzerci a byl pfesmérovan na nasi webovou stranku. O této skutec¢nosti mohou byt
vyhotoveny i anonymni statistiky. Pouzivame-li cookies Ads spolec¢nosti Google, mame po vyhodnoceni
vasich predeslych navstév na nasi webové strance i jinych webovych strankach na internetu presné;si

informace, jakou inzerci zaradit.
Tyto cookies jsou smazany po 30 dnech.

Informace vygenerované prostfednictvim téchto cookies (véetné IP-adresy) predava Google

k vyhodnoceni na server v USA, kde jsou ukladany. Google dodrzZuje ustanoveni o ochrané osobnich
udaja v souladu s dohodou ,,Privacy Shield” a je registrovan v programu "Privacy Shield" ministerstva
obchodu USA. Spole¢nost Google predava udaje tiretim strandm pouze v souladu s pravnimi predpisy
Ci pfi zpracovani udaj v ramci zakdzek. Pokud jste pfihlaseni na svém Gctu u Googlu, propoji Google

informace o Uctu s informacemi ziskanymi prostfednictvim Ads.

Zapis cookies Google Ads mlzZete znemoznit nejen prisluSnym nastavenim vaseho prohlizece, ale také

tak, Ze kliknete na odkaz (https://myaccount.google.com/intro/privacycheckup/1?hl=cz), kdy?z jste
prihlaseni na vasem Uctu na prohlizeéi Google. Pokud tomu tak neni, nemiZete nastaveni prohliZzece
zménit.

vy

nejdete na https://policies.google.com/privacy?hl=cz.

Pravni podklad, z néhoz pfi pouzivani cookies vychazime, predstavuji § 89 odst. 3 zakona ¢. 127/2005
Sh., o elektronickych komunikacich, vas souhlas (¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR) a nas prevazujici opravnény

zadjem (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), a to podle Ucelu deklarovaného u jednotlivych typ( cookies.

Posledni aktualizace ze dne: 19.11.2018
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